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A HU-GO ELEKTRONIKUS UTDIJSZEDESI RENDSZER

A HU-GO megtett attal aranyos elektronikus Utdijszedési rendszerben a dijfizetési kotelezettség
minden 3,5 tonna megengedett legnagyobb dssztdmeget meghalad6 tehergépjarmire vonatkozik a
dijkoteles gyorsforgalmi és féuti szakaszokon.

A mindenkor hatalyos rendeletben foglalt dijfizetési kotelezettséggel érintett elemi Gtszakaszokrdl
tajékozodjon a www.hu-go.hu weboldalon!

VALTOZASOK 2016. JANUARTOL

Jelent@s valtozassal nem kell szamolni 2016. januart6l a HU-GO megtett Uttal aranyos elektronikus
Utdijszedési rendszerben. Nem emelkednek a dijszintek és nem véltoznak a dijkategériak sem.

Adijkoteles Gthalézat az elmult id6szakban atadott Gtszakaszokkal bévilt (M30, M43, M60, M85, M86
gyorsforgalmi utak egyes szakaszai, ill. 55, 62, 306 sz. utak egyes szakaszai), illetve a dijkdteles elemi
Utszakaszok tovabbi bontasara, korrekciora is sor kerilt. Ezek a valtozasok az OBU-val kozlekedSk
esetében nem igényelnek kilondsebb felkésziilést, hiszen a fedélzeti eszkdzok segitségével a
gépjarmi helykoordinatai alapjan automatikusan torténik a bevallas, illetve a dijkoteles szakaszokon
a feltoltott egyenleghdl a dijfizetés.

A viszonylati jeggyel kdzlekedbknek azért kell jobban odafigyelnilik, mert az Gtvonaltervez6 mar
az Ujonnan atadott Utszakaszokra is tervez, igy a szokasos kiindulasi és célallomas kozétt a
megszokotthoz képest valtozhat az Gtvonalterv.

UGYFELBARAT FEJLESZTESEK

Kedvenc utvonal funkcio

Kedvenc Utvonalak elnevezéssel G, a viszonylati jegy UGtvonaltervezését segité funkcid kerdlt
bevezetésre a HU-GO weboldalon. Az (j funkcié hasznélataval a HU-GO rendszerben regisztralt
és viszonylati jeggyel kdzleked6 felhasznaloknak lehetfsége nyilik a kedvenc ill. gyakran hasznalt
Gtvonalak elmentésére, és egy Ujabb jegytervezés soran az elmentett adatok felhasznalasara.

Tovébbi informéacidért latogasson el a www.hu-go.hu oldalra.

Riasztas funkcio

Kertlje el a téves felhasznal6i beallitdsok miatti sorozatos birsagokat, aktivalja az ingyenes riasztas
funkciét a regisztralt HU-GO felhasznal6i profiljdban! A riasztds funkciét a HU-GO rendszerben
regisztralt felhasznalok vehetik igénybe, flggetlenll attél, hogy viszonylati jegy megvaltasaval vagy
fedélzeti eszkdz igénybevételével tesznek eleget Utdijfizetési ktelezettségiknek.

A nemzetkozi szinten is egyedilallé funkcié célja a johiszemien tévesztd fuvarozék védelme.
Az e-mail lzenetben torténd értesités felhivia a figyelmet az ellenérzési rendszer altal érzékelt
téves felhasznaloi bedllitasokra, igy azok ellenbrzésével és kijavitasaval, ill. sziikség esetén
egyenlegfeltoltéssel elkeriilhetdk a sorozatos birsagok.

A riasztas funkcid a HU-GO rendszerben regisztralt felhasznalonak az éaltaluk megadott e-mail
cimre figyelmeztetést kiild, ha az ellen6rzési rendszer jogosulatlan Uthasznalatot allapit meg vagy
vélelmez. Fontos, hogy a jogszabalyi megfelelés miatt a riasztasi rendszer nem valtoztatja meg a
birsagolas rendjét, a jogosulatlan Gthasznalattal kapcsolatos adatok a zart ellendrzési rendszerben
atadasra kerlilnek a Hatésag szamara.

DIJKOTELES UTHALOZAT

A dijkoteles gyorsforgalmi és féUthalozat részletes és nagyithaté térképe, valamint a dijkoteles
Utszakaszok pontos jegyzéke megtekinthetd a www.hu-go.hu ,Térkép” menipontja alatt. Az
esetleges valtozasokrol kérjlk, tajékozddjon az Gthasznéalat megkezdése el6tt.



DIJTETELEK

Jarmiikategoriak / Utkategériak

Kornyezetvédelmi
osztaly J2 kategoria J3 kategoria J4 kategoria
Gyorsforgalmi Gt Gyorsforgalmi Gt Gyorsforgalmi Gt

>EURO Il 44,54 18,95 62,49 32,80 91,04

EURO Il 52,40 22,29 73,52 38,59 113,80 70,98

<EURO . 60,26 25,63 84,55 44,38 136,56 85,18

A DIJBEVALLAS MODJAI
Utvonaltervezés és viszonylati jegy vasarlasanak lehetoségei
* www.hu-go.hu weboldalon keresztdl,

* HU-GO viszontelad6i értékesitési pontokon és a NUSZ HU-GO RENDSZER
Ugyfélszolgalati irodaiban talalhato Utvonaltervezd eszkdzok onbevallason alapszik,
(kioszk, tablet vagy szamitogép) segitségével. A viszonteladoi melynek ket modja van
értékesitési pontok listdja a www.hu-go.hu oldal ,Térkép”
menipontja alatt talalhato;

¢ HU-GO Mobil alkalmazassal.
OBU-val torténo utdijbevallas esetén a fedélzeti
eszk6z megvasarolhato

* a NUSZ uigyfélszolgalati irodaiban,

e viszontelad6 partnereinknél,

VISZONYLATI JEGY
MEGVALTASA
El6re meghatarozott
Gtvonalat feltételez

FEDELZETI ESZKOZ (OBU)
SEGITSEGEVEL

¢ kozvetlen(l a bevallasi kozremikod6tol.
Uj OBU vésarlasa esetén az OBU-t minden esetben rendelje hozza a HU-GO rendszerben regisztralt
profiljdhoz tartozé rendszamok valamelyikéhez! A regisztracidval kapcsolatos részletes ismertet6 a
www.hu-go.hu oldal ,Altalanos informaciok” menilpontjdban, az auditalt bevallasi kozrem(ikoddk
listdja pedig a ,Fedélzeti eszk6z” meniipont alatt érhet el.

AZ UTHASZNALATI JOGOSULTSAG MEGVALTASANAK LEHETOSEGEI

Fedélzeti eszkozzel (OBU) torténd bevallas és utdijfizetés

A fedélzeti eszk6z (OBU) hasznalata a bevallas és Gtdijfizetés legegyszeriibb, legkényelmesebb
és legbiztonsagosabb modja. A jarmibe telepitett vagy szivargyujtora csatlakoztathaté eszkdzok
egyszeri regisztracidjat kovetéen a hasznalat soran az eszkdz bekapcsolt allapotanak és megfelelé
mikddésének ellendrzése, valamint az aktualis tengelyszam beallitasok mellett csupan arra kell
figyelni, hogy az a HU-GO-ban vezetett folydszamlan mindig legyen az utazashoz sziikséges egyenleg.

A NUSZ Ugyfélszolgalati irodaiban is lehetéség van fedélzeti eszkdz megvasaridséra és
regisztraciojara. Tovabbi informaciék a www.hu-go.hu oldalon, valamint a HU-GO rendszerben
auditalt Bevallasi K6zremikodbknél talalhatok.
Nem regisztralt felhasznaloként ad-hoc viszonylati jegy vasarlasa
e www.hu-go.hu oldalon online bankkartyas fizetéssel

¢ kioszkon torténé Gtvonaltervezéssel, viszonteladoi értékesitési pontokon vagy ligyfélszolgalati
irodakban torténé készpénzes, bankkartyas ill. lzemanyagkartyas fizetéssel

¢ mobil alkalmazason keresztiil, bankkartyas fizetéssel



Ad-hoc viszonylati jegy

A viszonylati jegy vasarlasa kényelmes és gyors megoldas azok szamara, akik viszonylag ritkan, egy-
egy Utra, meghatarozott Gtvonalon veszik igénybe a magyarorszagi dijkoteles Gthaldzatot.

Az Uthasznalati jogosultsag megvaltasa akar a HU-GO rendszerbe tOrténd regisztracié nélkil, a
gépjarmi megfelel adatainak megadasaval, tovabba egy egyszerl Gtvonaltervezéssel elvégezhetd.
Fontos, hogy a megtervezett viszonylati jegy csak a kifizetést kdvetden jogosit fel a dijkdteles utak
hasznéalatara. Ebben az esetben a vasarlasrol utdlag kérhetd afas szamla az ugyfel@hu-go.hu e-mail
cimen. A megvaltott viszonylati jegy az érvényességi idén bellll kizarélag a megtervezett Gtvonalra
biztosit egy irdnyban egyszeri Gthasznalati jogosultsagot.

ELLENORZES ES BIRSAGOLAS

A HU-GO e-Gtdij rendszerben a Nemzeti Utdijfizetési Szolgéltaté Zrt. ellenérzés tamogatasi
tevékenységet lat el a dijkoteles Gthalézaton talalhaté fix ellenérzé portalok és mobil adatgyjté
jarmivek segitségével. A dijellendrzés 0-24 éraban torténik, az adott jarm(rél a rendszer azonnal
megallapitja, hogy rendelkezik-e érvényes Uthasznalati jogosultsaggal.

A birsagolast és hatésagi eljarast a Rendbrség végzi, a felelésségre vonas helyszini megallitasos
ellenérzés soran ill. az objektiv felelsség elve alapjan térténhet. 2016-t61 az ORFK és az NKH mellett
a NUSZ mobilcsoportos dijellendrzési egységei is végezhetnek helyszini megéllitasos ellendrzést az
e-Gtdij rendszerben.

A jogosulatlan Uthasznalat kozigazgatasi birsdgot von maga utan, melynek mértékét a lenti
tablazat mutatja.

. A birsag mértéke jarmiikategorianként
Utdij torvény szerinti szabalyszegés

J2 kategoria J3 kategoria J4 kategoria
Dijfizetés elmulasztz?sa azﬂuthasznalat 140 000 Ft 150 000 Ft 165 000 Ft
megkezdése el6tt
_ Valos dijkategorianal alacsonyabb 80 000 Ft 90 000 Ft 110 000 Ft
dijkategoriara vonatkozo bevallas készllt
Fedélzeti feszko_z m_e_gh|basodasa‘vagy he!ytelen 140 000 Ft 150 000 Ft 165 000 Ft
hasznalat miatti jogosulatlan Gthasznalat

FIGYELEM! FONTOS TEENDOK A BIRSAG ELKERULESE ERDEKEBEN

OBU regisztracio
A fedélzeti eszk6z megvasarlasat kovetdben az eszkdzt a hozza tartozoé regisztracios szam és PIN
kod alapjan hozza kell rendelni a gépjarmi rendszamahoz. A regisztracié a honlapon a felhasznaléi
fiokjaban végezhetd el. A kioszkon csak el6zetes, részleges regisztracio lehetséges, mely egy Uj
felhasznaloi profilt hoz 1étre. A mar meglévé felhasznaldi profilhoz Gj OBU csak az internetes
Ugyfélszolgalati portalon keresztil regisztralhato.
Az el6zetes regisztraciot kdvetéen a megadott e-mail cimre a rendszer egy aktivald hivatkozast
kild, erre kattintva véglegesithet6 a regisztracio. A regisztralt adatok méodositasara a www.hu-go.
hu oldal felhasznal6i fiokjaban van lehetéség. Az OBU regisztracidjarol részletes dtmutatét talal a
weboldal ,Altalanos informaciok” meniipontja alatt. A fedélzeti eszkdzt csak a regisztralast kdvetden
hasznalhatja, kilonben a bevallasa sikertelen lesz, ami jogosulatlan Gthasznalatot eredményez, és
birsagot von maga utan.

Jarmii tengelyszamanak megadasa

Ugyeljen arra, hogy mindig a jarmii aktuéalis tengelyszama legyen megadva a felhasznaldi fiékjaban,
vagy a fedélzeti eszk6z6n (annak megfelel6en, hogy a honlapon milyen jarmi dijkategéria besorolas
(JDB) allitasi modot valasztott). A HU-GO Mobil applikacié segitségével koénnyen, egyszeriien
médosithatd a tengelyszam beallitds, amennyiben az OBU-n keresztil ez nem lehetséges. A
tengelyszam helytelen megadasa jogosulatlan Gthasznalatnak mindésdl, ami birsagot eredményez.



Kornyezetvédelmi kategoria megadasa

A tengelyszamhoz hasonl6an fontos a helyes kdrnyezetvédelmi kategdria megadasa. A jarmi
kornyezetvédelmi besorolasat (a magyar honossagi tehergépkocsik esetében) a forgalmi
engedély V9 pontja tartalmazza.

Oda-vissza utvonal tervezése

Az egy Utvonalra (a csak kiindulasi pont és célallomas megadasaval) megtervezett viszonylati jegy
nem érvényes az oda-vissza Utvonalra, vagyis klasszikus értelemben véve retlrjegy nem valthato.
Oda-vissza Utvonal tervezése akkor lehetséges, ha az (tvonaltervezés soran ugyanazt a teleplilést
adja meg kiinduld és célallomasnak, és mindekdzben megad egy ezektdl eltérd kdztes allomast is
(pl.: Budapest [kiindulé allomas]-Szolnok [kéztes allomas]-Budapest [célallomas]).

Kérjlk, ilyen esetben fokozottan ellendrizze az Utvonaltervezé altal mindkét irdnyba megadott
Gtvonalakat, mert azok az Utvonal optimalizalas miatt eltérhetnek egymastél. Fontos, hogy a
viszonylatijegy csak és kizarolag megtervezett Gtvonalra érvényes, az attél valo eltérés jogosulatlan
Gthasznalatnak mindsiil, és birsagot von maga utan.

Viszonylati jegy érvényességi idejének figyelembe vétele
Az alkalmi (ad-hoc) viszonylati jegy a kifizetés id6pontjatol a kdvetkezd naptari nap 24:00 6raig
érvényes. A megvaltott viszonylati jegy visszamendlegesen nem jogosit fel Gthasznalatra.
Regisztralt felhasznaloként elévételben is lehet viszonylati jegyet valtani, az érvényesség
kezdeteként legfeljebb a viszonylati jegy megvaltasatdol szamitott 30. naptari napot lehet
megjeldlni. El6vasarlas esetén a jegy érvényessége a vasarld altal megjeldlt kezdénap 00:00
oratél a kdvetkezd naptari nap 24:00 6raig tart.
Amennyiben a vasarlas id6pontja és az érvényesség kezdete megegyezik, a jegy (az ad-hoc
viszonylati jegyhez hasonléan) a kifizetés id6pontjatél a kdvetkezé naptari nap 24:00 o6raig
érvényes.

A viszonylati jegy kifizetése uthasznalat elott
Aviszonylati jegy csak a kifizetést kdvetden érvényes. A megtervezett, de ki nem fizetett viszonylati
jegy nem jogosit fel a dijkételes utak hasznalatara.

A megtervezett utvonal hasznalata

A viszonylati jegy segitségével torténd Gtdijfizetés soran a megtervezett (és a bizonylaton szerepld)
Gtvonaltél eltérni nem lehet, még abban az esetben sem, ha alacsonyabb dijkategoériajd Gtra kivan
letérni. Az Gtvonaltervtél vald eltérés jogosulatlan Gthasznalatnak mindsiil, és birsagot von maga
utan.

Terelések esetén a megtervezett utvonaltol valo eltérés

Utfeltjitasbol vagy balesetbsl adodo terelések esetében az elére megtervezett Gtvonaltdl el lehet
térni, de csak az arra jogosult szervezet (pl.: hatdsag) altal kijelolt terel6 Gtvonalra, és kizarélag a
terelés id6tartama alatt.

A kijelolt terel6 Gton nem kell tovabbi Gtdijat fizetni, de az elsé lehetséges alkalommal vissza kell
térni az eredeti Gtvonalra.
Adatok megadasa és ellenérzése

Viszonylati jegy megvaltasa soran, illetve fedélzeti eszkdzzel térténd bevallas esetén a gépjarma
adatainak megadasakor tUgyeljen a helyes rendszam, felségjelzés, dijkategoria és kdrnyezetvédelmi
besorolas megadasra. A nem megfelelé adatok jogosulatlan Gthasznalatot eredményeznek, mely
birsagot vonhat maga utan.

A beaéllitasok utblagos, birsag kiszabasat kovetd javitasara nincs lehetfség.



SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

A szamla kiallitdsa minden esetben az értékesitési fellletnek megfelel6 médon térténik az
alabbiak szerint:

Nem kap automatikusan afas szamlat, ha nem regisztralt felnasznaloként a www.hu-go.hu
honlapon keresztiil viszonylati jegy segitségével végzi az tdijfizetést. Az interneten keresztil
torténd afas szamla igényléshez elézetes regisztracid szikséges. A regisztraciot kovetden a
vasarlasokrél a rendszer mar automatikusan kiallitja az elszamolhaté adéugyi bizonylatot.

A viszonteladoi értékesitési pontokon vagy a NUSZ Zrt. Ugyfélszolgalati irodaiban megvasarolt
viszonylati jegy, vagy feltoltott folydszamla egyenleg utan a pénztarnal igényelhet afas szamlat.
Kérjik, ezen igényét a kasszanal minden esetben elére jelezze!

A www.hu-go.hu internetes ligyfélszolgalati portalon regisztralt felhasznal6ként atutalassal vagy
bankkartyas fizetéssel végzett online egyenlegfeltoltés esetén elektronikus szamla (e-szamla)
kerdl kiallitasra.

Tovabbi szdmlazassal kapcsolatos informécié a www.hu-go.hu weboldal ,Altalanos informacio”
fémenl ,Szamlazasi moédok” menlipont alatt talalhato.

UGYFELSZOLGALATI IRODAK SZOLGALTATASAI
Ugyfél regisztracié és adatok modositasa
A NUSZ Zrt. Ugyfélszolgalati irodaiban munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésre az Uj
regisztracioval, ill. meglévé regisztracié esetén az adatok modositasaval kapcsolatban.
Viszonylati jegy értékesités

Az Gigyfélszolgalati irodakban talalhat6 szamitégép vagy kioszk segitségével megtervezett viszonylati
jegy ara a helyben szokasos fizetési eszk6zokkel (készpénzzel forintban vagy euréban, bankkartyas
fizetéssel, tovabba OMV vagy Shell izemanyagkartyaval) egyenlithetd ki.

Egyenleg feltoltés

Az Ugyfélszolgalati irodakban lehetéség van a HU-GO egyenleg feltoltésére bankkartyaval,
készpénzzel (forintban vagy euréban), tovabba OMV vagy Shell Gzemanyagkartyaval.

OBU értékesités

Tobb bevallasi kozrem(ikod6 altal kindlt fedélzeti eszkdz (OBU) megvasarolhaté az ligyfélszolgalati
irodainkban is.

OBU regisztracio
Az Uigyfélszolgalati irodadkban lehetGség van a fedélzeti eszkoz elbzetes regisztracidjara. A lehetbség
csak (] Ugyfélregisztracio esetében érvényes.
Az OBU regisztracidjanak véglegesitése, illetve az ligyfélszolgalati irodaban megvasarolt fedélzeti

eszk6z meglévs felhasznal6i profilnoz torténd regisztracidja a HU-GO internetes (gyfélszolgalati
portalon keresztll végezhet6 el.

Utolagos dijfizetésre (post-paid) vonatkozo iigyfélminésitési kérelem beadasa

Az Ugyfélmindsitési eljarasban vizsgalt kovetelményeknek megfeleld Ugyfeleink az Gthasznalat dijat
utélag is kiegyenlithetik. Az eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumokat, ill. kedvezé elbiralas
esetén a Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd Zrt-vel eldzetesen egyeztetett szerz6dés benyijthaté az
ligyfélszolgalati irodakban.

A részletekrél érdeklédjon személyesen az  Ugyfélszolgalati irodainkban, telefonos
Gigyfélszolgalatunkon, vagy a postpaid@nemzetiutdij.hu e-mail cimen.



A mezogazdasagi kedvezmény iranti kérelem befogadasa és kiallitasa

Azon mez6gazdasagi termelbk altal izemeltetett gépjarmivek részére, melyeknek mentességét a
243/2013. (VI. 30.) korméanyrendelet szabalyozza, a NUSZ Zrt. speciélis regisztracios lehetdséget
biztosit, amellyel dijmentes viszonylati jegy valthaté meg. Tovabbi informéacié a www.hu-go.hu oldalon
az ,Altalanos informacié” meniiben talalhato.

KAVOSZ hiteliigyintézés

Az Utdij Hitelprogram keretében igénybe veheté KAVOSZ hitel igényléséhez sziikséges igazolasok
kidllitdsa az Ugyfélszolgalati iroddinkban torténik. A hitelkérelem benyuUjtasdra a KAVOSZ
kirendeltségekben van lehetéség.

Ellendrzés és birsagolas iigyintézése
Felhivjuk figyelmét, hogy ligyfélszolgalatainkon nincs lehetéség a kiszabott birsagokkal kapcsolatos
lgyintézésre, tekintettel arra, hogy a Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt. ellenérzés-tamogatasi
tevékenységet (adatgyljtést és tovabbitast) végez, a jogosulatlan Uthasznalokkal szemben
kozigazgatasi eljaras keretében a Rendbrség jar el. Jogorvoslati kérelemmel a birsag hatarozatban
feltlintetett médon lehet élni, az abban szereplé elérhetéségeken. Ugyancsak nincs lehetéség az
Ggyfélszolgalatokon (és mas modon) sem az (thasznalati jogosultsag utdlagos megvaltasara.

UGYFELSZOLGALATI IRODAK NYITVA TARTASA

0 OLD
Budapest (Dél-Pest) O116i Gt 663. - - - 10-18 10-18 -
Budapest pihend (Szilas pihend) M3 12 jobb 0-24 0-24 0-24
Budadrs pihend (Garibaldi u. 1.) M1/M7 9 jobb 7-19 7-19 816
Miskolc Pesti u. 88-96. - - - 8-16 10-18 -
Debrecen Kassai Gt 27. - - - 8-16 10-18 -
Szolnok Abonyi Gt (a Tesco mellett) - - - 8-16 10-18 -
Gyongyos Atkari at 2. - - - 8-16 10-18 -
Nyiregyhaza Debreceni Gt 256. - - - 8-16 10-18 -
Békéscsaba Berényi Gt 93. - - - 8-16 10-18 -
Szeged Budapesti Gt 2. - - - 8-16 10-18 -
Pécs Mohdacsi Gt 16. - - - 8-16 10-18 -
Lajosmizse pihend M5 67 jobb 8-16 10-18 -
Dunaujvaros Venyimi Gt 8.C - - - 8-16 10-18 -
Székesfehérvar pihené M7 59 jobb 8-16 10-18 -
Lébény Autépalya mérnokség M1 142 bal 8-16 10-18 -
Veszprém Budapest Ut 89. - - - 8-16 10-18 -
Szombathely Kérmendi at 100. - - - 8-16 10-18 -
Eszteregnye Autopélya mérndkség M7 219 jobb 8-16 10-18 -
Hegyeshalom hataratkel6hely M1 - bejove 0-24 0-24 0-24
Rajka hataratkelShely M15 - bejové 0-24 0-24 0-24

*jobb oldal: Budapest fel6l, bal oldal: Budapest felé

A valtoztatas jogat fenntartjuk. Az ligyfélszolgalati irodak nyitva tartasarél és egyéb valtozasokrol kérjlk, tajékozodjon a www.nemzetiutdij.hu oldalon

vagy telefonos tigyfélszolgalatunkon.




Sajat hatarmenti értékesitési pontok

Felhivjuk figyelmét, hogy az M1 autépalya bal oldalan, a 158. kilométernél Iévé mosonmagyaroévari
savi értékesitd pont megszlint, az értékesités Rajka és Hegyeshalom hataratkel6helyeken torténik.

HU-GO mobil alkalmazas

Az ingyenes alkalmazas letoltheté Android vagy iOS operacids rendszerl készllékre. Tovabbi
részletek a HU-GO internetes Uigyfélszolgalati portal Mobilalkalmazas menlpontjaban.

¢ Ad hoc viszonylati jegy vasarlas esetén a mobil alkalmazasban eltarolhatdk a gépjarmd adatai
és gyakran hasznalt Gtvonalai, ezzel id6t, energiat takarithat meg.

e Mar meglévd felhaszndléi fiokba vald bejelentkezéssel gyorsan, egyszerlien vasarolhat
viszonylati jegyet a HU-GO-ban vezetett egyenleg terhére.

¢ Tengelyszam allitast végezhet akar két fuvar kozott is, akkor is, ha ez az OBU-rél nem lenne
lehetséges.

¢ A mobil alkalmazasban regisztralt bankkartyak adatai elmenthetdk, igy azokat nem kell
minden alkalommal megadni. Az adatok biztonsagarél az OTP Bank gondoskodik.

¢ A megvasarolt viszonylati jegyek elmenthetdek és a késébbiekben visszakereshetbek.

ELEKTRONIKUS
UTDIJSZEDESI
RENDSZER

ELERHETOSEGEINK

Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltato Zrt.
Levelezési cim: 1380 Budapest, Pf.: 1170
Ugyfél elektronikus levelezés: ugyfel@hu-go.hu
Telefonos Ugyfélszolgalatunk magyar nyelven minden nap 0-24 6raban,
német nyelven munkanapokon, angol nyelven minden nap 8-16 6raig:
+36 (36) 587-500
www.hu-go.hu
3 www.facebook.com/nemzetiutdij

A tajékoztatas nem teljeskord. Tovabbi aktualis, részletes informéacidért latogasson el a www.hu-go.hu vagy www.nemzetiutdij.hu
weboldalakra, illetve forduljon hozzank telefonon, e-mailben vagy személyesen a feltlintetett elérhetéségeink barmelyikén.



